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Manual de instalação do Painel Triagem Touch no SGA 1.5 no Ubuntu
18.04 e Derivados do Debian 

Pré-requisitos:

- Sistema Operacional Ubuntu 18.04 e Derivados do Debian,
- XAMPP 7.1.10, com o seguintes serviços ativos: apache, Mysql e PHP.

Procedimentos de instalação:

Primeiro copie o “paineltouch” para pasta htdocs localizada em /opt/lampp/htdocs/

Apos entre no sga 1.5

Vá em administração  após o menu → após o menu API 

Adicione um cliente apertando no botão adicionar.

Em Client Id, digite: triagem-touch

Em Cliente  Secret,  digite:  123456   [pode  ser  outra  se  você  quiser,  mas  para  fins
didáticos será de 1 a 6].

Em  Redirect URI, digite:   http://localhost/sga1.5/paineltouch/     [caminho onde foi
copiado a pasta “paineltouch”]

Feito os procedimentos acima, abra o seu navegador de internet preferencialmente o
Firefox. 

Obs.: Você poderá usar outros navegadores, entretanto no Firefox as coisas funcionaram
bem melhores que nos outros].

Digite na barra de endereço do navegador: http://localhost/sga1.5/paineltouch/

Vá  em  configurações   está  localizada  na  pasta  superior  direita  do  navegador  de→ após o menu 
internet, entretanto está oculta, você deve aproximar o mouse até lá.

Veja as imagens abaixo.
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Na guia servidor preencha conforme exemplo abaixo:

Explicando a imagem acima.

URL: você deverá apontar para a localização exata no está a versão do seu SGA.

Unidade: aponte para a unidade que operar ou exibir no paineltouch, você tiver mais de
uma, basta clicar na seta voltada para abaixo no canto direito;

Usuário: [informe o usuário com poderes administrativo do sga]

Senha: [digite aqui]



Client Id: triagem-touch

Client Secret: 123456

Após clique na guia Serviços e ative os serviços cadastrados no SGA, conforme imagem
abaixo

.

Após clique na guia Interface, e altere somente o campo Título conforme imagem abaixo

E clique em salvar. Pronto, você acabou de instalar e configurar o Triagem Touch!

Obs.: Caso você queira saber mais a respeito do SGA 1.5, escreva-se em nosso canal e
aperte  no  sino  de  notificação,  pois  em  breve  estarei  fazendo  novos  vídeos  ou  caso
realmente esteja interessado em ajudar o Projeto BetaLinux, adquira a nova versão do
SGA 1.5 em nossa plataforma de negócio, clicando aqui.

https://produto.mercadolivre.com.br/MLB-1195147114-sga-software-de-gerenciamento-de-atendimento-_JM?quantity=1


Um grande abraço e até a próxima videoaula!
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